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На јасном језику значи да је текст разумљив
и приступачан свима, 
без обзира на интелектуалне способности
или друге препреке у разумевању.



Како и када позвати 
хитну помоћ

Број телефона хитне помоћи је 194.

Хитну помоћ зовеш када се неко:
гуши и не може да дише
има високу температуру
има јак бол у стомаку
онесвести се 
има велику рану која крвари.

Хитну помоћ зовеш 
када се ти не осећаш добро. 
Хитну помоћ зовеш
када се неко други не осећа добро.

У хитној помоћи раде доктори 
које позовеш да дођу ту где се налазиш
да би ти помогли. 
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Доктор ће те питати да му кажеш:
твоје име и презиме
тачну адресу где се налазиш
име и презиме особе 

      која се не осећа добро.

Ако не знаш тачну адресу 
треба то да кажеш доктору.

Можеш рећи шта видиш у близини места 
на коме се налазиш.
У близини можеш видети: 

банку 
пошту 
цркву 
продавницу 
школу.

Када позовеш хитну помоћ
јавиће ти се доктор.

Ти реци зашто си позвао. 
Реци да ли се ти или неко други 
не осећа добро.

BANKA

KAFIĆ

POŠTA
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194

Возило хитне помоћи је беле боје.

На возилу су плава светла 
и имају гласну сирену и звук. 

Не прекидај телефонску везу.
Слушај доктора и ради оно што ти каже.

Остани на месту где се налазиш
све док не дође Хитна помоћ.
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У циљу унапређења рада молимо Вас да
издвојите пар минута 
за оцењивање текста. 
То можете урадити скенирањем QR кода 
или путем линка: 
www.pristupacnost.caritas.rs/evaluacija/


